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Egyedi gyartas esetén a postazasra szant kiildemények bektldése nem postakész formatumban
torténik, mivel azok végleges formatumat, megfelel§ cimzését fejlesztéi beavatkozassal

biztositjuk.

Adatcsere: Ezen szolgaltatdsunkban a személyes adatok atadasi maddja kizarolag tikositott

csatornan (sftp-n) keresztul torténik.

Gyartasi és postazasi paraméterek: a fejlesztés megkezdésének elsd lépése, hogy
meghatarozzuk a gyartasi és postazasi beallitdsokat (boriték mérete, egyoldalas/kétoldalas

nyomtatas, feladas tipusa stb.)

Csekkes melléklet: csekkes kuldemény esetén megvizsgaljuk, hogy a szamlatulajdonos
rendelkezik-e a kivant kitoltottségi szintnek megfelel§ PEK jovahagyassal. Ha a kivant kitoltottségi
szint el6allitasa bevizsgalas-koteles, mintacsekkeket gyartunk, melyeket atadunk a

megrendelénknek, hogy bankjanal kérvényezhesse a bevizsgalas elinditasat.
Fejlesztési folyamat:

e Az egyedi gyartds minden esetben fejlesztéssel jar. A folyamat a mintafajlok
vizsgalataval kezdédik. A kapott mintadokumentumok alapjan megbecsuljuk a fejlesztési
id6t és annak koltséget. A tényleges munkat, a fejlesztési koltségek Ugyféloldali
jovahagyasat kdvetden kezdjik meg.

o A fejlesztési id6 megnovekedhet abban az esetben, ha fejlesztés kézben dertlnek ki
dokumentum- és/vagy adatbazishibak, illetve, hogyha Utgyféloldalrél korabban nem
egyeztetett, extra igények mertlnek fel.

e A dokumentum kompoziciés dijak csdékkentése érdekében javasoljuk, hogy a levelek
valtoz6 adatainak atadasa és adatszerkezete szabvanyositasra keriiljon.

e A fejleszt6ink a kapott informaciok és tesztfajlok alapjan mintadokumentumokat
készitenek, melyet a kozben létrehozott sftp csatornan ugyféloldali jovahagyasra
visszakuldenek.

e Gyartasi hataridé: az tgyfélengedélytdl szamitott maximum harom munkanap.

e Szamlazas: havi két ciklusban 8 napos fizetési hatariddvel.

o Dijhatralék esetén a gyartas felfuggesztésre kerulhet.
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Levelek formai kdovetelménye:

A nalunk el6allitott levelek kétablakos boritékba kertlnek.

Cimzett és Felad6 adatmezdék minden esetben a levél elsé oldalan, adott pozicidban kertlnek

elhelyezése.

Amennyiben nincs méd a cimzett és feladdi adatokat a levél els@ oldalan elhelyezni, lehet6ség
van a kuldeményhez kulon cimoldalt hozzaadni. Ebben az esetben egy cimhordozo lapot hdzunk
a postazandd dokumentum elé és az eredeti levél tovabbi oldalként kertl a cimoldal mogé

beflizésre.

Kuldeményeinken technikai zonakat hataroztunk meg, melyen nem lehetséges semmilyen képi
vagy szoveges tartalmat elhelyezni. Az technikai zénaba esetlegesen bel6gé tartalmak

kitakarasra keriilhetnek. A cimzési és egyéb technikai tertletekrél bévebben itt olvashat:
https://hibridlevel.nu/tamogatas#cimzes

Egyedi gyartas esetén a feladoi és cimzett adatok minden esetben altalunk kerulnek a levélen
elhelyezésre - igy tudjuk ellen6rizni a feltoltott adatok helyességét és biztositani, hogy azok az
elektronikus feladdjegyzékbe (EFJ-be) bekertljenek, illetve, hogy tértivevényes megrendelés

esetén, az elektronikus kézbesitési igazolas is megfeleld adatokkal kertljon hitelesitésre.
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Input dllomanyok formai kévetelményei:

Az adatok atadasa érkezhet széveges adatallomanyként és/vagy pdf formatumba.

Amennyiben az adatallomanyhoz tartozik egyéb fajl, a helyes dsszevezetés érdekében,
szerepeljen az allomanyban olyan adat, amivel azonosithaté a hozzatartozo fajl pl.:

szamlasorszam, ugyfél ID.

Input dllomanyok atadasanak lehetdségei:

1.

1 adatallomany + 1 PDF: a kiktldendd levél egy példanyban, PDF formatumban kerul
atadasra. A levél valtozd adatait (a cimzett sorait és az esetleges tovabbi valtozdkat) a

mellékelt adatallomany tartalmazza.

1 adatallomany + valtozé tartalmu PDF: az el6allitott PDF-ek mar tartalmaznak egyedi
valtozdkat, igy fontos, hogy az adatallomany megfelel6 sora a megfelel6 PDF f3ijllal
Osszeegyeztethet6 legyen. Optimalis esetben, a PDF neve, az adatallomanyban is
szerepel, igy a megfelel6 sor és a megfelel6 dokumentum parosithatdé. Ha ez a
névkonvenci6 nem megvalosithatd, akkor megfelel6 formai kotottségek mentén,

lehet6ség van a PDF-bdl kiolvasni az azonositashoz sziikséges egyedi azonositot.

1 adatallomany + PDF nélkiil
A végleges levélformatum a Hibridlevél fejleszt6i altal kerl 6sszeallitasra (a korabban

egyeztetett formai igények szerint).

PDF + adatallomany nélkiil

A cimadatokat és egyéb valtozokat a levél (megadott pozicioban) mar tartalmazza. Ebben
az esetben fontos, hogy a kapott PDF formatuma egységes legyen, azért, hogy az adatok
kiolvasasat automatizalni tudjuk és a cimadatokat a levélen (vagy az el8allitott cimz6

oldalon) megfelel6 pozicidbban és formatumban elhelyezhessik.
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Input dllomanyok tipusa és tartalma

Preferalt dllomany tipusok: XLS, CSV, XML - vagy egyéb szdveges fajl(ok).
CSV, XLS vagy mas tablazatos szerkezet( allomany esetén a cimadatok 4 vagy 5 oszlopban
(név, cégnév, varos, utca és hazszam (emelet, ajtd), iranyitdszam) legyenek feltdltve és kilon

oszlopokba rendezve keruljon az adatallomanyba a kildemény minden tovabbi valtozdja is.

) .. , Utca, hazszam o
Nev Cegnév Varos . Iranyitoszam
(emelet, ajto)

XML esetén a kdvetkezd struktura preferalt:

<kuldemenyek>
<kuldemeny>
<nev></nev>
<cegnev></cegnev>
<varos></varos>
<cim></cim>
<irszam></irszam>
[egyéb adatok]
</kuldemeny>
<kuldemeny>
<nev></nev>
<cegnev></cegnev>
<varos></varos>
<cim></cim>
<irszam></irszam>
[egyéb adatok]

</kuldemeny>

</kuldemenyek>
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A cimzési terulet szélessége, nem haladhatja meg a 73 mm-t. Amennyiben a cimzés
valamely sora ezen tulfut, a tdlfutd rész a kuldemeény el6allitasakor levagasra kerulhet.

(Az eltér6 karakterméretek miatt, a mez6szélesség karakterszamban nem
meghatarozhatd, de érdemes torekednunk arra, hogy az adott mezé ne haladja meg a

30 (max. 35) karaktert).

Amennyiben a cimlista kulféldi cimet is tartalmaz, az orszagjeldlést az allomanyban,

kilén oszlopban sztkséges megadni.

Csatolhaté mellékletek: |PG, PNG, TIF, PDF, PS vagy egyéb képformatum.

PDF formatuma:

Amennyiben a PDF-ben a cimadatokon kivul egyéb valtozdkat is szukséges elhelyezni,
figyeljunk arra, hogy biztosan alljon rendelkezésre elegendd hely a levélben (kulénds
tekintettel a folydszdvegben) akkor is, ha a valtozé adatok hossza esetleg eltéré.

A tdl nagy fajiméret lassithatja a feldolgozast. A fajiméret lehet6leg ne haladja meg a 2
MB-ot.

A feltoltott fajlokat egyetlen tomoritett allomanyba toltse fel .zip csomagként!

A fajl neve specialis karakterek kozul csak kotéjelet ,-” és alul vonast ,,_" tartalmazhat!

KerUlje az ismétlddd fajlneveket feltoltés soran!

Példa a helyes fajlnévre:

pelda_ceg-hibridlevelnek.zip VAGY pelda_ceg-hibridlevelnek.pdf

Példa a helytelen fajlnévre:

példa%cég\hibridlevélnek+.zip

Képi tartalom esetén:

A javasolt szintér CMYK (fekete szovegnél: 0-0-0-100).
Felbontas: max. 600 dpi (ezt a beagyazott képek mérete se haladja meg).
Szoveges tartalom megjelenitése javasolt beagyazott formatumban.

Kifuté lehetséges, de nem szukséges. A nyomtatas kizarélag A4-es méretben valésul meg.



